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PRESENTACION

El presente documento fue desarrollado por el Comité de Etica y de Prevencidn de
Conflictos de Intereses (CEPCI) de la Administracién del Sistema Portuario Nacional
Coatzacoalcos, S.A. de CV,, en cumplimiento a los Lineamientos Generales para la
Integracion y funcionamiento de los Comités de Etica en la Administracién Publica
Federal, publicado el 28 de diciembre 2020.

El CEPCI a traves del presente informe, documenta el cumplimiento del Programa
Anual de Trabajo 2023 para su presentacioén al Titular de la Entidad.
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1. Resultado de cada actividad y cumplimiento de la meta establecida
para cada objetivo

El Programa Anual de Trabajo 2023 fue aprobado en la Primera Reunién Ordinaria
del 03 de marzo 2023, mediante el acuerdo I-CEPCI-RO-02. En este Programa se
establecieron las actividades a realizar, en materia de ética, durante 2023. A
continuacidon, se muestran los resultados generales de cada actividad:

i Fecha de Plazo Trimestre de
Actividad SIPE R
- inicio ° limite © reporte
v J m » v -

Promaover y gestionar que las personas integrantes
del Comite de Etica se capaciten en las materias de
&tica publica y de prevencion de la actuacion bajo
conflicto de Interes

L1 01/02/2023 /092023

Promover y gestionar que las personas servidoras
publicas del organismeo acrediten los curso de

1.1.2. |capacitacion o sensibilizacién provistos por la SFP 01/02/2023 1/09/2023
por medio de |a plataforma SICAVISP, o por otras
instituciones.
Ctorgar asesoria y orientacion en las materias de
Stica publica y conflicto de intereses y, en caso de :
121. |recibir consultas sobre esta ultima materia, 02/0v2023 06/12/2023 v
remitirlas oportunamente a la UEPPCI, conforme a
la normativa aplicable /@

Meta alcanzada en Capacitacion

% En cumplimiento al proyecto de capacitacion 2020-2024, para 2023 se tenia
programado un 18.97% de avance, sin embargo se logré un avance del 21%, }6
quedando un acumulado del 97%. \
Se logrd que el 100% del CEPCI, tomara un curso adicional a los ya tomados \(
en anos anteriores

< Durante 2023 no se recibieron petjciones de asesoria y/o consulta en materia
de ética publica y/o conflictos de Y\ntereses. Trimestralmente fue reportado,
durante las sesiones ordinarias.
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T Fecha de Trimestre de
Actividad A P .
inicio - . X reporte
Difundir materiales sobre las atribuciones del Comité
2% 0 02/01/2023 17/05/2023 1

de Etica.

Difundir materiales para impulsar la suscripcién dela
2.1.2. |Carta Compromiso de conocer y cumplir el Cédigo 02/01/2023 30/08/2023
de Conducta.

I
Difundir materiales para promover |a ética publicay
2.1.5. |la prevencion de [a actuacion bajo conflicto de 02/01/2023 04/09/2023
Interas.

Difundir el "Pronunciamiento de cero tolerancia al
hostigamiento sexual y al acoso sexual'y €l
"Posicionamiento de no tolerancia a actos de
corrupcion’.

2Lk Difundir el Cédigo de Conducta aprobado o 02/10/2023 20/2023
actualizado en 2023,
Meta alcanzada en Difusion

% Trimestralmente se difundié de manera electrénica y en el Portal del CEPC]I, @

2.1.3. 02/01/2023 10/1/2023

temas relacionados con la Nueva ética publica, Cdédigo de Conducta,
Conflictos de intereses, entre otros temas relacionados. Las evidencias de
cada actividad fueron reportadas en la plataformma del Sistema de
Seguimiento Evaluacion y Coordinacion de las actividades de los Comités dek(

Etica.
% Se elaboro el “Posicionamiento de no tolerancia a actos de corrupcién, y se
realizo su difusion”. IS

% Derivado de la actualizacién y difusiéon del Cédigo de Conducta, se gestiond la
firma de la Carta Compromiso, por parte de las Personas Servidoras Publicas. x
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:Qué significa atender denuncias
con perspectiva de género?

Para la atencidn de los casos de hostigamiento sexual y acoso sexual, los comités de ética
actuan en todo memento con perspectiva de género, la cual implica

? Identificar si existe desiguaidad o situaciones de poder
que ocasionen un desequilibrio entre las partes.

2 Cuestionar log hechos valorando las pruebas
sin prejuicios de ningun tipo.

2 Otargar valor preponderante a la declaracion de
Ia victima,

2 Allegarse de alementos probatorios sin forzar
a la presunta victima a presentar mas pruebas.

2 Emitir la determinacion considerando el contexto
del caso en particular

2 identificar la axistancia de un dafo de indole fisico,

Lorena Vidafia Cardenas

Da: Lorena Vids®a Cirdenzs

Enwiado =l Jjueves, 2 da fabrero de 2023 08202 m, B

Para: Asranam Vigaiz S2unstz Adridn Lar: Mirgues Algiandro Persz Romera: Algandre Salanc Gonsslex Ange: Garcs \ufiez

Angslz Hemdndaz Sinches Angafics Ramiras Avendafs; Augumo Ncolds Gonzilex Carrille; Awx Juricice; Awdiar Scoiagiar
Carlz Amadar Hernardez Carlos Sealtiel Felipe Marquaz Carmy fudich Disz Velszguez Cadilia Chang Gardia Canrz @ Contrsl
Cerar Gzrzia Ortega Claudiz Ruiz Zufiga Davic Alberto Cabrera Diaz Devid Czmzos o2 1a Cruz Dizna Corcspaicn Soza
Ramiraz: Eder Dan's de la Cruz de 12 Cruz Emmanusl de Jasis Ciceres Eccobar; Erika Cartlisics Morales; Evayn Meline Guzmin:
Felix Ransas Oloars: Gabriela Escalants Castro: Gicela Vazguer Tones Gladys Podiiguss Lopss Haber Jautins Guillen. Herksrtz
Genzalez Ruiz Iris Pacla Sinchez Bamandes 'srael Gamboa Padriguss Jadial Alor Femindaz Jenny Elizsbath Yescas Maron:
Jazz Alfreas Ramaz Clverz: Josd Manug! KIn Galinga; Kzren Danizzz Redrigues Fusntes Lii Ds Ia Cruz Vargas Lorsna Vidadz
Cardenas; Luz Martha Madina Aguils~ Mabsl C3-Aas Gonzzles Merca Antonic Sora Padniguss Mary Luiea CormSs Gonza/ss
Mzyeh Sstazar Anastacio- Mgus! Angel Siea Carrasoy Nancy Eurics Zarrabal Carmons. Nancy Santzna Corda: Pea Acufa
Femnznasz Per's Montis! Martnez Rald Berstdin Espinaza Recursos Materizles: Ricardo De los Szros Reysz Roca Marsraz
Teranc, Sar Franyuts Cabrers: regurdsdpertuars, Seizne Aguirte Mora: Tamara Tresacs; Unidsd ge Transparencia Varanics
Marznex, Victor Aurelio Vidal Lop== Yasslin Alsreon Ferrg, Yulra vetn Srones Agjas

Asunto: Conoce las Funoones o= w Comité da Stics y de pravendan da conflictos de intareses CEPCI

(SABIAS
QUE..?

El comité de ética de tu institucidn se encarga de fortalecer la
cultura de integridad con diversas acciones:

el (921)211 0270

CGPMM

\=/

José

Gracias

1 mensaje no leido %
A Sala ;
Mensaje RN C | °

§ o reeenss

Coémo parte de las acciones
de Difusion del CEPCI,
compartimos con ustedes la
infografia relativa al Cédigo de
Etica. -

2a.m.

Ter trimestre ;.4;,
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Lorena Vidaria Cirdenas

Dei Lovena Vidsia Cirdenas SUDEI’ViSOI‘E‘S Y O..
Enviado el: Jueves, 23 demarzo 62 20230757 am. ‘ Alfrec ndres, El

Para: Aranzm Vidaita 3zunista Adridn Larz Mérguer Algiandro Persz Romer; Al andro Solano Ganzzlez Angel Garc'z Nuiez

Rngala Hamindsz Sinchez Angéics Ramirez Avanda, Augusto Nicolds Ganzble Camilla: Aux Juridico: Carla Amacer
Han.nd-f' Carlos Sasitiel Felips Marguez Carnty Judith Daz Veldzques Centro d Controk Cesar Garcia Crtaga, Qlaudiz Ruz
Zifliga; Divid Alberto Cabrara Diax David Campos de la Crux Dians Concepoca Soza Ramirez; Eder Daniel da fa Cruz d 3 Cruz
Srmanuel cz Jests Cierss Ssocbar, Brike Catlls oz Marzlas: Bvelyn Melins Guzmin: Feliv Ramos Oloarte; Gabiigla Eecslancz
Castro; Gisela Vzzquer Tormes: Gisa'a Vizouez Tormee, Gladys Rodnigues Lopsz Meber 2autists Guillen, iris Paola S2nchez
Heméndzr lerzzl Gamboa Redrguex Jade Alor Heménder: Jany Sizabeth Yezcas Marcin, Josa Alfrede Ramaz Clivera Josd

Manugl Kin Galingo, Juvenco Fermandez Hemandez Keren Denisze Redrigues Fusrtes Lii De la Cruz Varges, Luz Marna | e
Madina Agui'zr Wlabel C=Aas Ganzzlex Lorzna Vidara Carderas; Marca Artanio Sosa Rocnigues Mary Luisa Cortés Gonzsez £ { b _'__':_'_":':_ S
Mayei Salzzar Anastacior Miguel Angel Siera Carase: Neny Euice Zamakal Carmans, Nancy Santana Corderc: Badra Acsfia i SRS

Fanzngzz Per's Montiz Mardnzz Rall Baratéin Sepinazs, Recurees Materizles: Ricardo Delos Santos Reyes PasaMartrss ]
Teranc, ssguiczdpentuzna Selera Agums Motz Tamarz Tresace, Unidad de Transparencia; Veronics Marrez Vicor Aurale

Vidal Lapez ulma lvath 3rione: Rejas
Asunta: Dituzion Nuzsz oca "ar Timesyz 2023
Juntas vj-;lhc
| por un servicls poblics intagre!
Atodo el personul FUNCION POBLICA

S RAESTINERT [ 1T T SRR
Como personas servidoras
publicas debemos conocer
los tipos de Conflictos de

steanim interés y la competencia del

Comité de Etica ante ellos;
por lo tanto los compartimos
acontinuacion: 15924 m

Came parts d= las ocfvidadss dz difuién del Comité d=Elica v v de Prevercion de Confictos o Intareses (CEC).
comooriimas cor ustzcas infografa relofiva of tema ds Nueva Elica Plkica. ¥ se lss ivite o ous visiten & aparteda en
Irtrangt, &n donde enconrordn nformracicn reloliva o este y otros temas dmilarss

-4Cudl us la competencia de los comités de ética
—en materia do conflictos de interés?

e 1 i de e e e Binas SnARE S Babi s 42
-

i et e s e
T ST ——

S Sehsiar maviin § i viesisbein ey s
pestnd iy

o
- p—
Lo
i s 5 i 5 W P
Loreng Vidoha Chrdengs e e e

Puntas y jumon
De per o 1eme pomnes mrown
Enviade <l

Para:

Asunta
Datos adjuntos:

erza-dlong

Buen dia s

Cv—p- rlimoe conwsteces infografia relafiv
oMol gy s—p, ol vuukn-wscanf-srrc:r-‘
ca chencién de derurcias en les Comites ds
orocecimerts ce atenc ér o cusjas v denuncias,

o algunas de 'csfunciones cal Comits ge sfcadeloEndacy i
Titrro. en HIRAME Tamkign coluntemos &l Marual
=ra puedan fertalecer &l

L=s recordamaos que los cenunc os ante potibles vureracionss ¢ los princioics del Céal

ouecen ssr orasentacas onte:

~ Comita ce &icay da “revencion ge Corf
# rgencIrtemaoce ‘“orirol
r Plataformic Clucodares Alerfocorss Infenes v edermos ce la Corupcicr

i T T W P TS YT TS e
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Conoce el nuevo
. e ot |
MlcrOSl'tlo'de Etica [ Conflictos de Interes
Publica. J
Contiene informacion sobre: ;'l Actividades de la UEPPCI*
- : A | @1 @ if

*Unidad de Etica Publica y Prevencién de Conflictos de Intereses. {

Meta alcanzada en
materia de denuncias

R TR SRR

e

DOCUMENTOS RELACIONADOS CON EL COMITE DE ETICAY |
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES )

iJuntas y juntos
por un servicio publico integro!

FUNCION PUBLICA 1
T TR R TN T - =)
Lorena Vidaria Cardenas PROTOODL PARA L FREVENCION.
De: Larana \Figads Cardenas ;
Enviado el vieres 2dejunio de 2023 11502 m |
Para Marcy Santana Carders: Vidter Aurelio Vics! Leges, jozé Manua: Kin Gzlingo: David Campos de ks Cruz Jace! Alor Farandss ¥
Hiskar Bauzrea Guil an: Felle Ramos Oloame: Giadys Pocrigues Lopes Emmsnus: de Jerts Cacsras Excacar Mabel Caifizs [
Genzalzs Augurs Nicsids Genzdles Camitio it
Asunta; Curse Lot Conlicin de Iterases en  ¢jrddo del Servidio Puofic [
Datos adjuntos: INSCRIFCION SICAVISP LISTADO PROGRAMAS DE CAZACITACON SICAVIS doce I

Personal pendiente de cumplimiento

Se les plde de nueva cuenta la inscrige’dn v gue finalicen & curso sigulents: !

ontinda capacitindote

“Los conflictos de intereses
en el ejercicio del servicio

e Mdiaimg ¢Qué es un o
- . riesgo ético? | \%

publico”

Es una situacién en la que pudiera materializarse
una trasgresion a los principios, valores,
compromisos o reglas de integridad.

Consulta cuales son los riesgos éticos en tu
cédigo de conducta institucional. 3

jJuntas y juntos [ 5
por un servicio pablico integro! g

Consuita ol articulo 20, fraccion IIl, dal Codiga da Etica do la Administracion Pablica Fodoral.

FUNCION PUBLICA

fel- (921211 0270
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Fecha de Trimestre de

Actividad

inicio ° imite © _J reporte

Dar seguimiento a las denuncias del periodo 20718-
2023, que hayan tenido acuerdo de mediacién o
2.2.1. |recomendacién por parte del CE, que al 30/06/2023 02/07/2023 17/05/2023 ]
no dispongan de informacion sobre la
implernentacién correspondiente.

Registrar s denunciaz que reciba el Comité de Etica

312 ;
y atender aquellas que resulten de su competencia

01/02/2023 15/12/2023

Sereporta en &l
Cuarto trimestre y
seconsiderara
atendidaziel CE
concluyc la
atencion de mas
deg83% delas
denuncias en
rezago, a mas

3.1.1. |Concluir la atencion de denuncias en rezago. 02/01/2023

tanto no hubo registro alguno. Se realizaron acciones complementarias de difusion
para subsanar estos puntos.

tardar &l 3112/2023
Meta alcanzada e Denuncias ‘
Durante el ejercicio 2023, no se recibi® ninguna queja o denuncia por
incumplimiento al Coédigo de Etica, Hostigamiento sexual o acoso sexual, por lo @

‘L,

2023

4 Francisco
VIEA




MARINA |

SECRETARIA DE MARINA ‘

CGPMM

COORDINACIO!

u T
DE PUERTOS ¥

i
Actividad rimestre de

reporte

4.1 1. |Incorporar en el SSECCOE el 164 2022, 02012023 1410212023
4.12 ﬁesilsnar enel SCSECCDE los resultados de las SUOY2023 1410212023

actividades realizadas 2022,

Responder el cuestionario electrénico de
4. 1. 3. |autoevaluacién anual del desempefio del Comité de 170212023 2310212023

Etica, 2022,
416 Validar en el SSECCOE las actividades aprobadas en el 010212023 1710412023

PAT 2023

I

4.1 7. |Incorporar al SSECCOE =l PAT 2023 aprobado. 0210212023 170412023

Incorporar al SSECCOE el "Pronunciamiento de cero
tolerancia al hostigamiento serual v al acoso sexual’y

. % ; : 02012023 04/09/2023 It
el "Posicionamiento de no tolerancia a actos de
corupcion”.
4.19. Sumellter el anteproyecto de !:rndigc de Cond’ur.tta ala 010812023 161012023
autorizacién de la persona Titular del Ente Pdblico.
4.1 @

Inwitar aresponder la Encuesta de Clima y Cultura
10.  |QOrganizacional (ECCO). G0N OFMzi2023

Registrar la informacidn de las sesiones del Comité de

=1L Etica.

0200112023 2901212023 W

Atender los cuestionarios timestrales v otros
4. 1. 5. |requerimientos de colaboracidn que |2 UEPPCl solicite | 2310112023 1610212024
en 2023

Actualizar o validar el directorio de integrantes del

- | Comité de Btisa, 140212023 301012023 X
Meta alcanzada en Gestidn &/ {

% Serealizo la actualizacion del directorio de las personas integrantes del CEPCI.
% Se incorpord a la plataforma el Informe Anual de Actividades, asi como gi
=

también se validaron y subieron las evidencias correspondient

a %
5P )}W

2023
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e
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% Se atendieron todas las solicitudes de cuestionarios electrénicos, solicitados
por la Unidad de Control y Mejora de la Administracién Publica Federal
(UCMAPF).

» Se realizaron las invitaciones a contestar la Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional 2023, logrando una participacién del 97%.

% Se actualizé el Cédigo de Conducta de la Entidad, de acuerdo a los nuevos

requerimientos emitidos por la UCMAPF, el cual, su version final fue

presentada al Titular de la Entidad el 30 de octubre 2023

El 100% del personal de la Entidad tomd protesta del cumplimiento del

Codigo de Conducta, el cual fue ratificado y aprobado en la tercera reunion

extraordinaria del 13 de julio 2023 y presentado a Direccién General el 30 de

octubre 2023. '

% Se reportd trimestralmente, que no se contaron con peticiones o propuestas
ciudadanas en materia de ética e integridad al CEPCI.

0

&,
0.0

Fecha de Trimestre de

PGV o Iniclo © ? reporte
i} i o

5 1.1 Entregar al !jrgano Ir_iternn de Control informacién sobre 2302023 0610212023

las denuncias atendidas por el CE.

|

Entregar al Organa Intermo de Control un reporte de los
5 12 rle.s.gas éticos |nst|tuc1.or\aies y los cnntfnles para 202023 OBI0212023 {

mitigarlos, que el Comité de Etica haya identificada en

el perioda 2020-2022.

Inzorporar el Cédigo de Conducta 2023, e incorporar la
* L3 solicitud de opinién del cédigo de conducta 2023, DA gm0z ¥

I

Meta alcanzada en Mejora de Procesos

como estadistico de denuncias, correspondientes al periodo 2020 a 2022.
% Se realizd la actualizacion del Cédigo de Conducta, consiguiendo una Opinidn
favorable, por parte de la UCMAPF.

% Seentregaron al Organo Interno de Control, los reportes de Riesgos éticos, asi %

(
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2. Numero de personas servidoras publicas capacitadas en las materias de
ética , integridad publica y conflictos de intereses.

A continuacion se muestra las estadisticas de participacion de las personas
servidoras publicas, capacitadas en materia de Etica e Integridad Publica y de
Conflictos de intereses 2020-2024. Para el gjercicio 2023, se tenia programado un

avance del 18.97%, sin embargo, se superdé con un 21%, lo que representa un
acumulado del 97%.

NUmero de personas servidoras publicas de la ASIPONA Coatza que acreditaron cursos
relacionados con la materia de ética piblica, por trimestre, 2023

Namero de personas servidoras publicas? que acreditaron el curso de:

i La NuevaEticae Los conflictos de r:r::o::::é‘:abaz::::n s cursos o talleres
Tnmestre A interesesenel e g y impartidos o Total
Integridad en el T B sancién del 5
Bl A ejercicio del Servicio gestionados por ¢l
Servicio Publico pabli hostigamlento sexual y i3 S o
ublico SRR SR Comité de Etica
| 0 0 1 2 3
I 0 5 ] il 1%
1 0 4 3 7
IV 0 2 2 4
Total 0 9 6 5 30

a/ Excluye 3 las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica.

b/ Estos cursos corresponden a temas de Etica Publica referidos en la fraccidn X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y

pueden incluir termaticas de igualdad y no discriminacicn.
Fuente: Comité de Etica de ASIPONA Coatza

ie| Re

V211 0270
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Personas integrantes del Comité de Etica en ASIPONA Coatza segin condicién de acreditacién de los cursos

en materia de ética pablica. prevencion de conflicto de interés v anilogos, 2023.

Nombre del o de la interante del

Acreditd el curso o taller

Cargo en el Comité de

La Huera Etica ¢

Loz comflictos de

Protocole para la

prevencidn,

Otroz carsos o
talleres

Comité de Etica Etica tagrided & & illiereft_s e: :I :ttli:ié.., Si_!:ifll i-rarti:los o Total
O i S:rl:i:::::ibleico : :::::al ] : ge; Comité ::"
acoso sexual Etica **

Fiaill Berstain Espinoza Presidente[a) Propietariofa) 1 1 0 1 3
Lili de 13 Cruz Wargas Presidente(a] Suplente 1 [ 1 1 I
Werdnica Martinez Searetariofa) Ejecutivo(a) Propie 0 1 1 1 3
Abraham Yidafa Bautista Secretariofa) Ejecutivo(a) Suplen 0 0 0 1 1
Lorena Yidafia Crdenas Secretariofa) Téonico[a) Propiet 1 1 1 1 4
Fiicardo de los Santos Reyss Secretariofa) Técnico(a) Suplents 1 1} 1 1 3
Adrian Lara Marquez Integrante Electo(a) 1 1 1 1 4
Jenny Elizabeth Yescas Marcin Integrante Electofa) 1 1 1 1 4
Pedro Acufia Fernandez Integrante Electo(a) 1 1 0 1 3
Keren Denisse Rodriguez Fuentes Intearante Electa(a) 1 1 1 1 4
Erika Castillejos Morales Integrante Electo(a) 1 1 1 1 4
Angela Hernandez Sanchez Integrante Electo(a) 1 1 1} 1 3
Gabriela Escalante Castro Integrante Electo(a) 1 a 0 1 2
Gisela Vasquez Torres Integrante Electofa) 1 a 0 1 2
Mancy Eunice Zarrabal Carmona Integrante Electo(a) 1 1 1 1 4
Izrael Ezequiel Gamboa Rodriguez Integrante Electo(a) 1 1 1 1 4
Diana Concepeidn Sosa Ramirez Integrante Electo(a) 1 1 1 1 4
José Alfredo Ramos Olivera Integrante Electo(a) 1 1 1 1 4
Carmy Judith Diaz Velsaquez Integrante Electafa) 1 1 0 1 3
Carla Amador Hernandez Integrants Electofa) 1 0 1 1 3
Marco Antonio Sosa Rodriguez Integrante QIC 1 1 i 1 4
flayeli Salazar Anastacio Integrante OIC 1 1 1 1 4

20 16 15 22 73

alEstos curzos corresponden a kemaz de Etica piblica, referidos on la fraccién X del numaral 25 de loz Lineamientos Generales, y pueden incluir temiticas de igualdad y ne dizcriminacién,

Fuente: Comité de Etica de ASIPONA Coatza

3. Numero de denuncias, estatus de las mismas y sentido de las
determinaciones

trimestralmente en cada difusion. En su lugar, se realizd la difusion del

atencién a denuncias, como lo marca la actividad 3.1.1

;

Durante el egjercicio 2023, se presentaron CERO DENUNCIAS, lo cual se reportd
anual de
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De: Lzrznz Vidariz Cirdspas
Enviado zl: jueves 28 de uric de 2023 808:2d 5. m.
Para: drs Salzac Genzales :‘;.ngel Garaa Mudez
e Jur dios; Au
oi'iar F'S Fnar =z Czrlos 52z
tzraues; Carmy Judth D Claudiz Rui
Sosa Ramirez, Ege- Dar &
alzrte
zalsz Ruz I-ie Pacla &
Ganooz Rodrguez J Josa Alrsdo Ramas Ol
lings, Jovenco Hems 3 ill De la Cruz Vargas: Larsnz
*ed na Aguizr Mabal Czifas inguez Mary Loisa Cotes Gon
ar Ar Wigael Argel S erra Carrazae Mar
231]| Ber
Asunta:

Dates adjuntos: nue da amznc zade darurd

A todo el personal
Comparto a ustedes el Manual de Atencion de Denuncias en los Camités de
é

tica, el cual tigne el prapdsito de orientar el tramite y atencidn de las denuncias
que son competencia de los Comités de ética en la APF.

Niimero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica en ASIPONA Coatza por principioc, valor o regla de integridad
presuntamente vulnerado, seglin estatus de las mismas al 28/12/2023

I Estatus de la denuncia al 28 de diciembre de 2023 Sedio |Con seguimiento ;
Principio, Valor o Regla Total p -
de Intents vista al ala
tam:l ; t’e At <L Concluida con M- Organc | recomendacién
presuntame : recomendacién g interno de emitida
vulnerado A 2] ; A+B+C
[c] Control (8]
Respeto a los Drechos
0 0 0 0 0 o}

Humanos
Respeto a los Drechos .

o 0 Q o] 0 0 (0]
Humanos (Fraccion i)
Respetoa los Drechos

yoge gk 0 8] 0 0 0 (o]
Humanos (Fraccion 1)
Legalidad 0 0 0 0 0 (o]
Honradez v] 0 0 o] 0 o]
Respeto 0 o) D (o] 0 o]
Liderazgo 0 0 0 O 0 o}

Total [+] o e] o a s} .

Fuente: Cornite de Etica de ASIPONA Coatza

' Franctsco
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4. Numero de denuncias que fueron concluidas por mediacion entre las
partes

Durante 2023, no se requirieron procedimientos de mediacion, ya que se
recibieron CERO DENUNCIAS, durante el gjercicio.

5. Numero de recomendaciones emitidas, y seguimiento de las mismas.

El cuadro estadistico que se muestra a continuacion, muestra que durante 2023
se recibieron CERO RECOMENDACIONES emitidas o el seguimiento de estas, lo
cual se debe a que no se tuvieron denuncias a las cuales darles seguimiento, de
acuerdo a lo reportado en el humeral 3 de este informe. De igual forma se reportd
trimestralmente.

Nimero de denuncias concluidas con recomendacién, por principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, "
segln tipo de recomendacién y condicién de seguimiento, 2023
Concluida segtin tipo de recomendacién Con seguimients /
Principic, Valor o Regla Total ;
: ala
de Integridad o ez 2
Capacitacién o e el d eco! 6
presuntamente Difusién Ambas (C v D) Otro tipo * m= recomendacion

sensibilizacién 3 s
vulnerado [ D] [E] IF] C+D+E+E [S: a /
: i

Respeto a los Drechos

o 0 0 0 0 0
Humanos

Respeto a los Drechos

7 (o] 0 0 8]
Humanos (Fraccion |) 0 0

Respeto a los Drechos

Humanos {Fraccidn Il) - i i . 3 @
Legalidad o] 0 0 0 o] o]
Honradez 0 0 0 0 (0] 0
Respeto ] 0 0 0 0 0
Liderazgo (8] o] 0 o]

Total [+] o] L [+] [s]

Fuente: Comit2 de Etica de ASIPONA Coatza
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6. Riesgos éticos que se hayan enunciado en la actualizacion del Codigo de
Conducta 2023.

En el mes de Febrero 2023, se recibid por parte del OIC, un Diagndstico de Riesgos
de Integridad el cual se realizé analizando las denuncias recibidas en el Organo
Interno de Control, asi como el Reporte de Riesgos Eticos Institucionales,
identificados por este CEPCI durante 2020 a 2022, el cual fue entregado en el mes
de Enero.

Derivado de este trabajo, se pudo identificar en 2023 tres principales riesgos de
integridad (incluidos los identificados previamente), los cuales fueron integrados en
la Actualizacion del Coédigo de Conducta 2023, y son:

v' Falta de cumplimiento en la realizacidon de las funciones, atribuciones y
comisiones de las personas servidoras publicas, asi como de supervision por
parte del superior jerarquico.

v' Proporcionar de manera indebida informacién a los particulares que
participen en los procedimientos de contrataciones publicas de Obra Publica,
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios, y Cesion Parcial de Derechos.

v' Realizar tramites y otorgar servicios de forma deficiente, retrasando los
tiempos de respuesta, consulta, tramites, gestiones y servicios, con relaciéon a
los procesos de tramite de estimaciones de las obras adjudicadas, proceso de
suministro de aguay el proceso de uso de infraestructura.

7. Resultados del Sondeo de Percepcion

Los indicadores de percepcion sobre el cumplimiento de los principios y valores del
Cédigo de Etica, correspondientes a esta Entidad, seran proporcionados al Comité '
de Etica en Enero de 2024, una vez que la UCMAPF haya concluido el procesamiento

de los reactivos que sobre esta materia se captaron en la Encuesta de Clima y
Cultura Organizacional 2023 (ECCO 2023).

8. Numero de peticiones ciudadanas recibidas

Durante 2023, no se recibieron peticiones, recomendaciones o propuestas de
mejora, por parte de las y los ciudadanos, en materia de ética e integridad publica.
La informacién del CEPCI, se mantiene publica en la Pagina principal del PYerto, sin
embargo se dara mas difusign para captar toda propuesta de mejora.

Sy
1% \w
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9. Acciones de mejora propuestas por el CE para mejorar su
funcionamiento o bien en las unidades administrativas en las que se
detecten conductas contrarias al Cédigo de Etica o al Codigo de
Conducta.

En la Administracion del Sistema Portuario Nacional Coatzacoalcos, se cuenta con
un Portal Digital, en el cual se mantiene actualizada la informacion relativa al CEPCI.
Se instaurd un grupo de Whatsapp, en el cual se mantiene informado al personal
gue no cuenta con equipo de Computo. Se gestiond de manera personalizada la

inscripcion de las personas servidoras publicas, a los cursos solicitados por la
UCMAPF.

R
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CONCLUSION

Durante 2023 el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses (CEPCI),
tuvo una ardua labor actualizando el “Codigo de Conducta” de la Entidad, asi como
creando el "Posicionamiento de no tolerancia a los actos de corrupcién”; con la
participacion proactiva de quienes lo integran, se logrd crear bases para que el
personal conozca el compromiso de la Entidad, con la erradicacién de conductas
gue pongan en riesgo su integridad ética.

El CEPCI continuara trabajando en gestionar una cultura de ética y de fommento a las
buenas practicas, asi como de mantener actualizada toda la normatividad en
materia de transparencia e integridad.
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ANEXO

El dial9 de enero 2024, la Unidad de Control y Mejora de la Administracién Publica
Federal, nos dio a conocer el calculo de Indicadores de Percepcidon sobre el
cumplimiento de los principios y valores del Cédigo de Etica 2023; estos resultados
se envian con una comparativa dentro de la Administracién Publica Federal, asi
como dentro del Ramo al que se pertenece.

En comparacion con lo obtenido en 2022, se tuvo una disminucién del 0.32%,
aungue aun arriba del promedio dentro del Ramo y Administraciéon PUblica Federal,
las cuales también tuvieron un decremento en su calificacién. Durante 2024, se
llevaran a cabo acciones enfocadas a mejorar la percepcién del personal, con
respecto al Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta, y no solo conocerlos, sino vivir
dentro de nuestras funciones, la Nueva ética gubernamental.

Indicadores de percepcion sobre el cumplimiento de los principios y valores del Codigo de Etica, 2023

Ente puablico: : Administracion del Sistema Portuario Nacional Coatzacoalcos, S.A. de C.V.
| | I
Sigla: i e Aszf(? cl;l ALCOS i Respuestas procesadas: ; )
indicadoar de Pe cici sobre el cus imiento def inisi 5] N
v e | dmnacen | pamo | Eepitho
Respeto 3 los Derechos Hurnanos 827 892 886
Fraccion | 8339 8.85 8.41
Fraccian Ii 326 8.82 248
Fraccion i 831 200 852
Fraccion IV 82 890 807 \
Fraccion V 807 8.89 845 )
Fraccigon Vi 755 868 752
Principio [L=galidad 526 914 863 \ .
Honradez 813 893 838
Lealtad 804 892 224
Imparcalidad 797 883 831
Eficiencia B8.09 899 814
Eficacia 5.28 2.00 910
Trancparencia 837 9.07 5886 \
Decpeto a2z 896 893
) Liderazgo 791 888 834
Valar I = = \
Cooperacion an 890 B55 \
Entorno Cultural ¥ Ecolagico 326 a08 907
e 1’ o a15 894 830
RBesultados para la pregunta sobre el Cadigo de Conducta del Ente Publico: E
“Conozco el Cadigo de Conducta de mi Institucién” 810 880 928

{—‘ . - . . - .
Unidad de Control y Mejora de la Administracion Pablica Federal
itenor del Recinto Fiscal S/IN, Zona F Col Centro. CP 96400. Chatzapqaicos Veracmu .
921) 211 0270 MWW puertocoatzacoalcos com.m S
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