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PRESENTACION

El presente documento fue desarrollado por el Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés (CEPCI) de la Administracion del Sistema Portuario Nacional
Coatzacoalcos, S.A. de CV. en cumplimiento a los Lineamientos Generales para la
Integracion y funcionamiento de los Comités de Etica en la Administraciéon Publica
Federal del acuerdo del 28 de diciembre de 2020.

El CEPCI a través del presente informe documenta el cumplimiento del Programa

Anual de Trabajo 2022 para su presentacion al Titular de la Entidad

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses de la Administracién

del Sistema Portuario Nacional Coatzacoalcos, S.A. de C.V., con fundamento en la
fraccion Il del numeral 4 de los Lineamientos Generales para la integracién y
Funcionamiento de los Comités de Etica, publicados en el DOF el 28 de diciembre

de 2020, presenta su Informe Anual de Actividades correspondiente al ejercicio %
2022.
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1. Resultado de cada actividad y cumplimiento de la meta establecida
para cada objetivo.

El Programa Anual de Trabajo 2022 fue aprobado en la Primera Reunién Ordinaria
del 28 de Enero 2022, mediante el acuerdo I-CEPCI-RO-04. En él, se establecieron 10

objetivos, con sus respectivas actividades e indicadores de cumplimiento, los cuales
se muestran a continuacion:

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE LOS COMITES DE ETICA, 20;

(PAT 2022)

1) CAPACITACION, SENSIBILIZACION, ASESORIA Y CONSULTA.

Indicador |Indicador de capacitacion en materia de ética, integridad publica y prevencién de conflictos de interés,
R |Las personas servidoras publicas del organismo reciben capacitacién g sensibilizacién gn materia de ética e integridad
Otjetiva publica, prevenclén de conflictos de intereses o materias afines.
~ |El porcentaje de personas servidoras publicas de APICOATZA que durante la actual administracién han recibido una o mMas
iia capacitaciones o sensibilizaciones en materia de @tica e integridad publica, prevencién de conflictes de intereses o materias
e \ o
. |afines, supera un Minimo acumulado de 60%, u otro valor que permite tener una certeza razonable que hacia el aio 2024 se
~ |alcanzara el 100 por ciento,
Fecha q
Clave %, Mecanismo de Factores de
ivi Aehivinad verificacion Ri
Ry ' % = Cargos de trobujo
Asegurar que cada _per_sona integrante del Comité de Etica Formulario de_ | iuerade o habituor
‘ - |hays acreditacle, 3l tTerminoe de 2022, al menes uno de los cursos 2 imgiden a fos
2t B o _ . 4 g 01/02/2022 o0z/iz2f2022 registro de
B de capacitacion g sensibilizacion en linea provistos o sugeridos T Integrantes atender
 |porla UEPPCL. capacitacionss los asuntos el
i) CEPCI
~ |Realizar las gestiones necesarias para que las personas
- |servidoras publicas del organismo acrediten al menos un curso Corgas de trabajo
- lde capacitacion o sensibilizacion sobre temas de Gtica, Formulario de |fuerade lo hatituo)
i B i impitden o ios
312, lintegridad publica, prevencion de confiictos de intereses,| 01/02/2022 02/12/2022 registrade | % ’“':" o g
" . . . 2 R . . integigntes otende:
i igualdad de 9€nero, viclencia de 9enero, Hostigamiento Sexual Capacitaciones |  jues gsuntos def
v Acoso Sexual, Prevencion de la discriminacion, g Ley Federal CEPECL
de Austendad Republicana.

Meta alcanzada

> EI100% de las personas que integran el Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses, participaron en al menos un curso de capacitacion.

> En referencia al personal de la Entidad y en cumplimiento al proyecto de
capacitacion 2020-2024, en el 2022 se tenia programado un 20.69% de
cumplimiento, se logré la meta con un 22%

Los cursos en los que se participd fueron los siguientes:

Sumate al protocolo l % //% @/\ BQ

niristracion del Sisterna Portuanio Nacional Coatzacealcos S.A. de C V. Interior del Recinto Fiscal Zona Franca S/N
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Igualdad entre mujeres y hombres

Los conflictos de intereses en el ejercicio del Servicio Publico

Nueva ética e integridad en el servicio publico

La integridad en el servicio publico, transformando a los Comités de ética en
la Administracion Publica Federal

Administracion Publica Federal libre de violencia. Combate al acoso sexual y
al hostigamiento sexual

indicador |Indicador de eficacia en la atencitn a solicitudes de asesoria y consulta en materia de ética poblica y conflicto de intereses.

Objetive

Las porsonas servidoras pUblicas del organisme reciben 85e90r0a y conzulta en materia de Stica publica, ¢ prevencion dge
conflictos de intereses.

Meta

Al manos 80% do las solicitudes de asesoria y consulta on materia de ¢tica piblica y conflicto de intereses que so presentan
al Comité de Etiea en APICOATZA son atendldas en un plazo menor e igual a 15 dias habiles.

Clawa
actividad

T&d

vetificacisn R|c'gla..

i m |

i 01/02/2022 02122022
adecuadamente las consulias sobre esta UlUMa materis a @& = asesoflasy e

UEPRC| consultas

CEBQI

Durante 2022, no se recibieron peticiones de asesoria y/o consulta en materia de
ética publica y/o conflictos de intereses. Trimestralmente fue reportado al CEPCI,
durante sus sesiones ordinarias.

wcion del Sisterma Portuaric Nacional I zacoalcos S A de CV Internor del Recinto Fiscal Zona Fi: as/N

Teletona: (921} 2110 270 Coatzacoalcos, Velacryz Www puertacoatzacoalcos.comums
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Brindar asesoria y onantacion an fas materias de @tica patiica y Formularios de {5 0 a0 o)
confiicto de intereszc y, en caso de recibiriag, remitin epartuna y regElio de "

@w

4 R_mrdu
{ Flores
d Afio de Mﬂ On-

PHECURSOR DE LA REVE m.ucma MEXICAN

\
X

- ¥ LRV e - LAY 7 1TSS N TRFAN A N X 47
LA WA g ‘ N\ AS O [i/g e LAWY AN
O S i, MG (G Sl A ¥



GOBIERNO DE |

MEXICO |

MARINA

SECRETARIA DE MARINA

I, DIFUSION, j ' j -

Indicador

Indicadaor de eficacia an la implemantacian de acciones de difusion,

Al menos BO% deo las ncciones establocidas en ol Programa Anual de Difusion on materia du Etica Ple“l:l! y Conflicto de

Desarroliar acclones de difusion para Impulsar el conocimiento y 1a sensibilizacion de las personas servidoras piblicas de
|APICOATZA en materia de ética publica y conflicto de Intereses,

Interases, 2022, son atendidas por ol Comitd de Etica dantro do los plazos establoacidos por la UEPPCH,

Clave
matividad

Huckee termas referentes a o Elica Pubiica, prevencion de ia

Fecha

Actividad

Gestionar la difusion de materales provistos por Is UEPPCE

Mecanismo de
verificacion

RHepories de

Factores de

Riesgo
Prob

Echogitos alficuwron

o iTselenT as

P

Lasges Lot i inbueds o rrignenias afines

ternas reforentes 2 lo Etbca Pablica, prevencitn de | actuacion

d /202 apitos fo y cires
acTUACion bajp conflicte de iterss y materas afines, en 03fon2022 0212/2022 | decurnentas del comunico ‘cm.':-
. N SLECTOE edectioroas o fol
termings al Pregrama Anual da Dfuson B8 virliskes dhed
= — T‘[ —
i Mobernas
ADesarroliar materiales o contericos propios, v gostionar su ) tecnstnginas douitan
AT 3 g - - T , 1R " heportes de € WIS s
sy difusion en 1@MMINGS (el Pragrama Aseal de DIfusian calbre :
Sy IR N mf0zf2022 0z/12/2022 documentos del ORI TS

giecbrumess 5 kas

SEnkanas wrtines cisl

1 CERCS

Meta alcanzada en Difusién

actividad fueron

reportadas en el

Trimestralmente se difundid de manera electrénica, y en el portal del Comité de
Etica, temas relacionados con la Nueva ética publlca Cdédigo de Conducta, Ley
Federal de Austeridad Republicana, y Conflictos de intereses. Las evidencias de cada
Sistema de Seguimiento Evaluacidon vy

Coordinacion de las actividades de los Comités de ética (SSECCOE).
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Situacion en gue las personas se encuentran
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1. DENUNCIAS.

indlcadar indicador general de eficacia en atencidén & denuncias,

|Atender las denuncias gue se presenten al Comité de Etlca de APICOATZA.

‘|l finalizar el a0 2022, al menos 85% de las denuncias recibidas por of Comité de Etica, fueron atendidas dentro de los plazos|
: E:tnbleddus. |

Clave Mecanismoda | Factoresde |

} A ; |
actividad verificacion Rlesgo I

Carga de fratisio

Registroen el
oYoz0z2 29/04/2022 | S5ECCOE Moduln
Denunsios ANCEQrani=s ohincas ing

i i1 by hofltuny

)

anciuir la 2IBNCION v registro de las denunclas presentadas

& a o i ¥ MR & i
ante el Comite dre Flica on 207

i U GO,

N Reglatrar Ins denuncias que se recban an &l Camité ga Btica y oaiiah ' Cowgos o frabega
siroen a Nasvin & AT
wtander aguallas que resdlten de competenca del migma, 2 m = = L0 G 0 Pweofan:
d ; ’ : ‘ 0E/01/2022 3fzfzozz | SS5ECCOE Modulo i o kn
conforme @ ko estabiecico o los Lineamientos Gonerales v on ’ bt .
g Claruneias., gy orted aleidnt fos
o= protacolos correspansnies asuntas dal CERCL

|Lntregsr ol OIC o UR un reporte wsladistion de tss denuncins .
i} Cargas de rabayn

fuers de Jo habltua

wostigarmionto sexual, v atender lns solicitudes de aclaracion of o1/o2f2022 M2/2022 | SSECCOE Modulo Impidan o los
complementacion que, en su caso, sean raquaendas. a efecto) Denuncias vitegrantes meends Ios

Jque este Gltirna pueda desaneller una compulsa en fa materia, aswitos dey CES

Joue  imaolecren  presunios  &Cios de  BoOso sexual u Registro en =1

indicador de seguimiente a recomendaciones y acusrdos de medincion derivados de denuncias en materia de ética publica y

incicndor conflictos de interds U

Asegurarse de la ellcacla de las recomendaciones y acuerdes de mediacion desvados de denunclas en materla de ética pablica
o conflicto de intereses resueltas por el CE de APICOATZA,

Al finalizar el 200 2022, al menos 50°% de las recomandaciones y acuerdos de mediacién derivados do denuncias en matoria de
dtlea pliblica o conflicto de intereses, resueltas por el CE de APICOATZA, han tenido al menos una acsicn do seguinvento.

Clava ! Mocanismo de Factores de

actividad m verificacion | Rigags

Realizar  acciones  dse sequimiento  pars  coroborar el Regislro en el Cavgas de trateyo
i iy - foovo o o ~
lcumphmisnte de @ms  recomendaciones  y  acuerdos  del ) | SSECCOE. Madulp | o0 Ee s habttuc

: P ‘ . . oyfosfaozz 02/t2f2023 e o fos

ediacion emitidos pars les denunclas atendidas por el Deauncias -
N integrontes oender ics

Seguimicnin cntos cied CEPC

HComite de Etica

Meta alcanzada en denuncias %
Durante el ejercicio 2022, no se recibi® ninguna queja o denuncia por
incumplimiento al Cédigo de ética, Hostigamiento sexual o acoso sexual, por lo

tanto no hubo registro alguno. Se entregd al OIC, el reporte estadistico de
denuncias, en donde se verificé que tampoco hubo denuncias en esa instancia.
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE LOS COMITES DE ETICA, 2022.
(PAT 2022)

Indicador | Indicadar de cumplimiento general del Comits de Etica.

Reallzar las actlvidades admintatrativas inherentes al Comité de Etica, en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas
|del misma,

Atandor en tiompo y forma al menos 80% de las actividades de gostion del Comité de Etica en APICOATZA .

Clave ctida Macanisme de Factores de
actividad atpiin e verificaclén e

Ja

: AR
Reporto do -
Directoro de las N AT
 |Actualizarn & girectornio de integrantes del Comite de Etica, sinalzaez | zonofaoz Dlrect o 5 Lintegrantes de
Camites il cMee iy i

[SSECCOE) CEBEIIE v e

Seta ity ofey CORPINTE s

By
Anculod as

A COMPagwnIar ios
Hrirdsr continuided o en su cass desarrallar gna C2mpana o P —_—
estrategia para Impulsar ue \s personas senvidosas pablicos Ruegjistic en 2l

ovozf202z | ozh2f2022 :

Ao fas plei O LR
del organismo rncen pretesta de cumply el Codign de SSECCOE. s afes i o
Conducta ISuscrincldn de Carta Compromisol CeleducaOn de
SEsTAIES dal corrils o

aricn
Cificuteod oe

coYpomnm i
By I B apEndTs o oy
|atender las solicitudss y requenmientos de wolabaracidn que Reportes dal
' . el | oafrafrone P

o 0 la LEPPCI plantee durante 2002 SSECCOE que ofecia o b =
i i cwntrocian ar
(R . B o T T che

P Y i) fadierd

) ) T

Indieadar  |Indicador de atencion a peticiones o propuestas ciudadanas en materia de ética o integridad pabtica.

© . |Brindar 8tencion a las pﬂic]om 0 propussias ciudadan&s que en materin de ética o Inteanrld.ad pﬁbﬂﬂ. sean presentadas al

- [ Comité de Etlea de APICOATZA por cuatquiar citdadane o ciudadana,
43 _' 1 . Alffinalizar el afio 2023, al menos 80% do las peticiones o propuestas ciudadanas que en materia de tica o integridad publica, i

irdennortes e CERACY

|
Meta  se presenien al Comitd de Etica de APICOATZA son comunicadas & las Unidades Administrativas correspondientes det
 |Organisme Pabiico.

|

Clave
actividad

Mucanismo de Factores de

Ot d

I Reporte de SCMpegingr ac

Emitir recomendaciones o las unidades administrativas gual izt —_
} i Decumentas o RIS % 116

i Jresulten competentes  peda atender  las  peticiones o intagranmes do CELT

ozfov/z2022 | 02M2/2022 apartade

Hpraptieslas que, en materia de 8028 o integridad peLHICs. soan) )
correspondiernte,

qug GlaciT
cedeby

sesiones el eommite die

y prasentadas por cualquier persing al Comitt de ELsa, ncian de

del S5ECCOE

1
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Meta alcanzada en Gestidn:

MARINA @CGPMM;

» Durante los meses de Febrero, Julioy Octubre, fue actualizado el directorio de
las personas integrantes del Comité de Etica en el SSECCOE, cumpliendo con
las fechas establecidas en el Programa Anual de Trabajo.

EI100% del persona de la Entidad tomé protesta de cumplimiento del Cédigo
de Conducta, el cual fue ratificado y aprobado en la Segunda Reunién
Ordinaria del 30 de Junio 2022.

Se atendieron todas las solicitudes de la UEPPCI| durante 2022.

Se reportd trimestralmente, que no se contaron con peticiones o propuestas,
en matera de ética e integridad al Comité de Etica.

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE LOS COMITES DE ETICA, 2022.
{PAT 2022)

V. MEJORA DE PROCESOS.

Indicador genaral de eficacia en la determinacion de riesgos institucionales de intearidad.

Indicadar
thgim Identificar o determinar los tlﬁyn& de Integrldad presentes en los principales procesos sustantivos del APICOATZA, 7 -
mﬁ ldentificar los rlesgoa ﬁﬁcos para tres 0 mas procesos institucionnles sustantivos del APICOATZA .

Mecanismo de
verificacién

Clave

actividad

E
Actividad act.nms de ‘..
Riesgo

| Cargas ae Trabegio |

Informe de =
fuera de o
% ¢ i fagylitados
Demarrallar s elapa que coresponda pare prevenir o mitigarf R i hatstua! wnpcde:
R " y mcorporago en al )
nesgas Mteos on procesos Institucionales sustantives, en| 0W02/2022 | 3110/2022 - alasintegranies
i s : e IAAZO0ZE2 [Reporte
. |terminos de s guia emitida por b3 UEPRCL atender fos
de Documentos
B— = oEuntos del
SSECCOE, 2022]
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indicader | Indlcador general de eficacia en Ia gestlén de propuestas de mejora en materia de riesges institucionales do integridad.
Objstivo Identificar los controles existentes para prevenic o mitigar riesgos de integridad en procesos sustantivos del APICOATZA, .
i Identificar la existencla de conlroles para res o Mas flesgos 9HC0s para tres o Mas procesas institucionales sustantivos del
¢ APICOATZA,
Clave F&ha Mccanimn de Factores do
e Actividad t 3%
Indorme Ge
'i rasultsdos Livpers [}'Pllfif'k"ui'
Genurar insumcs, pard mejorar ia gestian de g aticos oV - i t ]sl ofpocan & | e I O o Fanguef
512 instAucionalog, an tormimes de la guia omdtida por la UEPPCE /022022 i 30/08/2022
| q
J SSECUOE 2122
indleador | Indicador de presentacidn de propuestas de buenas practicas en materla de ética piiblica y confiicto de intereses.
SR R Impulsar que los Comltés de Etica que han generado buenas practicas, las compartan con sus homologos a efecto de
Dhj‘lﬂ fortalacer la ética en el servicio pablica,
Meta El Comité de Etica implomenta al menos una buena préctice en su actuacién durante 2022

Clave
actividad

e lconjunte de acclonss que en 2021 fueron reconocidas por la xfntaces: | avvions neorparaco on } R a4
. R A >4 WNONTR O
LEPPGY, ormo s mejores entre tadns s presentadas por los) ! IASZO22 [Regorte the ) siopranta
Comites do Flica de la ARPF * Docurnentos s s o RO
SEECCOE, 2022 {

m“ varificacién Rlesge

informe de Buenas |
implementar o adaptar en 2022 una buena PrEclica el précticas Caroms de Datao

Meta alcanzada en Mejora de procesos:

» Se trabajaron 2 procesos de la entidad, que se tenian programados para 2022
a fin de identificar los riesgos, los cuales seran incluidos en la actualizacidon del
Codigo de Conducta de 2023.

» Se realizd un video que se difundid a todo el personal, como Buena Préctica,
el cual fue cargado en la Plataforma del Comité de ética.

de personas servidoras publicas capacitadas en las materias de &

2. NUumero
etica, int

A continuacion
pUblicas capac

egridad publica y conflictos de intereses.

se muestra la estadistica de participacion de las personas servidoras

itadas en materia de Etica e Integridad Publica y de Conflictos de

Intereses, durante el ejercicio 2022. Cabe aclarar que de acuerdo al “Programa de
Capacitacion 2020-2024 en materia de ética, integridad publica y prevencion de
conflictos de intereses”, se tenia una meta de 20.69% de personal capacitado,
embargo se logro un 22%, lo que representa un acumulado de 92%
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Numero de personas servidoras publicas de Administracién del Sistema Portuario Nacional
Coatzacoalcos, que acreditaron cursos relacionados con la materia de ética publica, por trimestre,

Numero de personas servidoras publicas? que acreditaron el curso de:
. Protocolo para la
i bes Los conflictos de % 3 Otros cursos o talleres
Trimestre La Mueva Eticae R prevenclon, atenclon y TR Total
Integridad en el S S sanclén del :
S ejercicio del Servicio : gestionados por el
Servicio Publico S hostlgamlento sexualy i T
Piblico T S Comité de Etica
| 0 0 1 42 43
1 0 0 0 0 0
[ 2 4 3 0 9
IV T 5 G 1 34
Total 13 10 10 53 26

a/ Excluye a las perzonas servidaras publicas integrantes clel Comité de Etica.

b/ Estos cursos corresponden a teras de Etica Publica referidos en la fraccion X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y
pueden incluir tematicas deigualdad y no discriminacion.

Fuente: Comité de Etica de Administracion del Sistema Portuario Nacional Coatzacoalcos
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Personas Integrantes del Comité de Etlca en Administracion del Sistema Portuarlo Naclonal Coatzacoalcos, segin condlclén de

acredlitaclon de los cursos

AcredIto el curso o taller
Nombre del o de la Protocolo para la Otros cursos o
interante del Comité de Cargo en e-l Comité de e M Bl Lt-JS conflictos de pterelcio:.— atencion : tall;:les £l
Erio Etica tearidad carel intereses en el ¥ samcidén del impartidos o
it Servicio Pablico ejercicio del hostigamiento sexwal | gestionados por
Servicio Piblico ¥ el Comité de
acoso sexwal Etica ~*
Total 22 22 22 22 88

alEstos cursos cormesponden a temas de Etica plblica, referidos en la fraceidn ¥ del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y pueden incluir tematicas de igualdad y no
discriminacidn.

Fuente: Comité de Etica de Administracidn del Sistema Portuario Nacional Coatzacoaleos

3. Numero de denuncias, estatus de las mismas y sentido de la

determinacion.

Durante el ejercicio 2022, se presentaron CERO DENUNCIAS, lo cual se reporté

trimestralmente en cada sesion. Cabe destacar que se realizé la difusion de material,

donde se promueve la cultura de la denuncia. \\
\
t}l’
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Numero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica en Administracién del Sistema Portuario Nacional
Coatzacoalcos, por principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, segtin estatus de las mismas al

31/12/2021
SRR Estatus de la denuncia al 31 de diciembre de 2021 Sedio |Con seguimiento
Principio, Valor o Regla Total g
PrEEERIA S 2 vista al ala
ey ; Concluida con ] Organo | recomendacién
presuntamente Archivada En curso R b= i
i recomendacion " |interno de emitida
vulnerado WA =) s A+B+C i
iCl Control [S]
Respeto a los Drechos
st i 0] 0] ] o] 0] o}
Humanos (Fraccidn §)
Respeto a los Drechos
L 8] 0 o] o] o] o]
Humanos [Fraccion Hj
o} (6] o] ] 8] 8]
Legalidad @ 0 o o 0 o
Honradez G o] 0 o] 6] a]
0] 0] 0 O 8] 8]
Respeto 0 0 G o 0 o
Liderazgo 0 0} O o 0 o
o] o} o) 0 (8] o
Total 0 [a] (s] 0 o [s]

Fuente: Comite de Etica de Administracion del Sisterna Portuario Nacional Coatzacoalcos

4. Numero de asuntos que fueron concluidos por mediacidn entre partes

Durante 202, no se requirieron procedimientos de mediacidn, ya que se recibieron

CERO DENUNCIAS, durante el gjercicio.

5. Numero de recomendaciones emitidas, y seguimiento de las mismas.

El cuadro estadistico que se muestra a continuacién muestra que durante 2022 se
recibieron CERO RECOMENDACIONES emitidas o el seguimiento de estas, lo cual
se debe a que no se tuvieron denuncias a las cuales darles seguimiento, de acuerdo
a lo reportado en el numeral 3 de este informe. Lo anterior fue reportado

trimestralmente.

& o

v
4
{
y

/%
ﬁ

ECURSOR DE LA sauco MEx



GOBIERNO DE

MEXICO

Numero de denuncias concluidas con recomendacidn, por principio, valor o regla de integridad presuntamente
vulnerado, segin tipo de recomendacién y condicién de seguimiente, 2022

MARINA

Principio, Valor o Regla
de Integridad
presuntamente
vulnerado

Concluida segtin tipo de recomendacién

Total

Capacitacién o I
s .. Difusién
sensibilizacion e

Ambas (C ¥y D) 1=

Con seguimiento
ala
recomendacién
emitida
[s]

Respeto a los Drechos
Humanos {Fraccidon )

Respero a los Drechos
Humanos (Fraccion i)

o
Q

o

(@]

o

Legalidad

Honradez

Lealtad

Imparcialdad

Eficiencia

Economia

Disciplin a

Profesionalismo

Objetividad

Transparencia

Rendicion de cuentas

Eficacia

Integrdad

Equidad

Ligerazgo

o|o|Oo|(Q|Oo|Oo|O|O|O|O|O|O|O|O|OC|O
o|lo|lo|o|olo|o|lo|o|lo|o|o|lo|o|o]|O

olo|lo|o|o|o|lo|o|lOo|lo|lOo|O|C|lO|O]|O

Total

(=]
(=]

[=]

o|o|o|Oo|Oo|o|Oo|OC|O|C|O|O|O|OlO|O|O

o|Oo|Oo|Oo|O|O|Oo|O0|O|C|O|(O|O|O|OC|O]|O

Fuente: Comnite de Etica de Administracion del Sistemna Portuario Nacional Coatzacoalcos

6. Conductas que el Comité de Etica haya identificado como riesgos éticos

De acuerdo al Programa Anual de Trabajo 2022, en su punto 511 Impulsar la
implementacion de medidas para prevenir o mitigar los riesgos de integridad en
diversos procesos institucionales, se realizé en la 2da. Reunién Ordinaria (30-jun-22),
la seleccion de Procesos para llevar a cabo las reuniones con las personas

responsables de Planeacion y Tecnologias de la Informacion. Se lograron detectar
los riesgos principales en cada una de ellos:

V. Interior

del Recinto Fiscal Z¢
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FUNCION PUBLICA

Reporte de resultados de las reunlones de trabajo con Ias areas responsables de los

procesos selecclonados y determinacion de rlesgos etlcos o espaclos para la corrupclén, 2022

“ AP| COATZACOALCOS “ Adminlistraclon Portuarla Integral de Coatzacoalcos, S.A. de C.V.

NO SECTORIZADO

- ’ 5 © Probabilidad |Posible grado] _ . 3 Factibifidsd
Clave del Proceso Hombye del Proceso ] S : & Probabiidsd de | Posiblegradode | Exstencade Fatiblidadde | 2do riesgo ; e Exstenciade 3
Descripeion del posiblerizssgo | lerriesgo ético A enc om ntioles Obsenac
stlexionado seleccionado l s ® ocurrencia Al impacto A1 controles Rl , controlesRl P "“; - 1!;:»3_ contles g | 2 commles o

Que foz rezpaidos os Inbrmacian o8

LIESUDICOECOTOND M

3 giztsh)

LSiedmeinl o

" ozraasps s

Sy T A L e o -~ Tlzswmamuyy | 07 RFacon [1ExE menct s s jy| tleatima
SECURDADEN INFORMATICA |y por sigunincidents , Zap-menaral0s| Mesioatad spislnly gt g oy SR AN Medinoge? | 5% el y =
ormation ror efdencia funcionain) oisn o deeficacs 2% funcionzin] | muyfactole
"SMDAE0E 0F3 B 2N T ) bin
SMPITI0E 03 18 M 3T

- 15 sxztein),
- dedagn) = P L -
DAD EN INFORMATICA 03 Principiods 12 5 4 aiicab Tlzstmamuy | 04Prncinag |1Ega manors sk 4| s=0fcainly | tieezmima
CURDAD EN INFORMATICA 15am menor 32 e o cain); ) i Hedoogol
- o nanade: s " { fcros o e 0% Y| unenzh) | muyistios
funcionzinjoizn e

DR e e 07Prncipads | 2Medabam de o :

PLERERCION BEREES . Tty Medioatod i)y
eacs 200033 3090% H

LAY EMan funcionalnjoien

Derivado de la realizacion de esta actividad, se obtuvieron insumos, que seran g
incluidos en la proxima actualizacién del Cédigo de Conducta 2023. Se pudo
constatar que se tiene identificados los riesgos y existen controles que no permiten

que se materialicen y los cuales estan fundamentados en la normatividad aplicable
a cada proceso.
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7. Resultados del sondeo de percepcion

A la fecha de aprobacion de este informe, no se han recibido los resultados del
Sondeo de percepcidén 2022, por lo que se incluirdn en un anexo, el cual sera
presentado en la Primera Reunién Ordinaria del Comité de Etica 2023, y presentarlo
al Director General.

8. NUmero de peticiones ciudadanas

Durante 2022, no se recibieron peticiones ciudadanas, lo cual fue informado
trimestralmente a través del SSECCOE, en cumplimiento de este punto.

9. Buenas Practicas implementadas para fomentar la integridad, (en
terminos del numeral 97 de los Lineamientos).

En Administracion del Sistema Portuario Nacional Coatzacoalcos, se cuenta con un
Portal Digital, donde se mantiene disponible informacién relativa al Comité de ética.

En 2022, se decidid durante la 2da Reunién Ordinaria (30-jun-2022), realizar un video
alusivo al Codigo de ética y su importancia dentro de la entidad, el cual incluiria
también el tema de Austeridad Republicana.

Este se compartio con el personal y se subid a la plataforma del Comité de ética,
para visualizacion permanente. En el mes de Octubre se subid a la plataforma el
reporte correspondiente a esta actividad.

Se esta en espera de |a evaluacion de la Unidad de ética, de esta actividad.
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10. Acciones de Mejora propuestas en las unidades administrativas en
las que se detecten conductas contrarias al Codigo de ETICA o al Cédigo

de Conducta

Durante 2022, no se recibieron quejas ni denuncias derivadas de posibles faltas al
Cddigo de ética ni al Coédigo de conducta, en la entidad. Se gestionaron cada
trimestre las capacitaciones correspondientes a temas éticos, asi como en igualdad

y no discriminacion. i %9
.S
\\ !
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Otras Actividades del Comité de ética y de Prevencion de Conflictos de
Intereses

>

Se llevé a cabo el proceso de seleccién de las Personas Asesoras / Consejeras,
para cumplir con lo establecido en la normatividad relativa al tema de
Discriminacion, asi como al de Acoso sexual y Hostigamiento sexual.

Se realizo la ratificacion del Cédigo de Conducta 2022.

Derivado de la movilidad del personal, durante 2002 se llevé a cabo una
renovacion parcial de personas integrantes del Comité, por lo que se
compartié con ellas, la normatividad correspondiente, firmando los nuevos
integrantes la carta compromiso.

Se participd en el Taller practico "Los Comités de Etica en la prevencién de la
actuacion bajo conflicto de interés".

Durante el segundo encuentro de los Comités de Etica, en el mes de
diciembre la Entidad obtuvo un reconocimiento por obtener una calificacién
de excelente en la evaluacion anual de 2021.

FUNCION PUBLICA

AL

COMITE DE ETICA
DE LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
PORTUARIO NACIONAL
COATZACOALCOS, S.A. DE C.V.
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Conclusion

El Programa Anual de Trabajo 2022 se realizé con la participacién activa de las
personas que integran el CEPCI, tanto titulares como suplentes; con su
participacion se logré la emision de documentos que sirven de base para que el
personal conozca el compromiso de la Entidad con la erradicacién de conductas
que pongan en riesgo su Integridad ética y de esta manera dar seguimiento a la
identificacion de los riesgos en los procesos de la Entidad.

Las personas que integran el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Intereses de la Entidad, continuaran gestionando la practica de actividades para
impulsar la cultura ética dentro de la Entidad, asi como revisar y actualizar °

periddicamente la normatividad, las buenas practicas y conductas a fin de erradicar
las conductas que pongan en riesgo el Cédigo de Etica y Conducta, asi como la

normatividad en materia de transparencia. :
Y

ninistracion del Sistem ‘ortuaric Nacional Coatzacoalcas S A de CV. Intenor del Recinto Fiscal Zonas Franca
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ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL COATZACOALCOS, S.A. DE C.V.
COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

SEGUIMIENTO DE ACUERDOS

No,

Acuerdo

Estatus/Seguimiento

II-CEPCI-RO-01

Se aprueba el informe correspondiente al periodo
Enero - Marzo de 2022 (Anexo 1) y se instruye a la
Secretaria Ejecutiva para que se siga dando difusion 3
la ruta de atencién de quejas y denuncias, asi como al
material que promueva la cultura de la denuncia.

Se encuentra publicado en intranet un apartado con
informacion relacionada con los procedimientos para la
prevencion, atencion y sancién de las quejas y
denuncias. Se envia de manera electrénica la ruta.

1I-CEPCI-RO-02

Las nuevas personas integrantes del Comite de ética y
de Prevencion de Conflictos de intereses, tormaron
protesta y se instruyd a la Secretaria Ejecutiva el
resguardo de los documentos y en su caso el envio a la
Unidad de ética, como evidencia del proceso.

Actividad finalizada

1I-CEPCI-RO-03

Realizar un video alusivo al Codigo de ética, y su
importancia dentro de la entidad, en el cual también
se Incluird el tema de Austeridad Republicana. De
deberd difundir entre todo el personal. Antes de
finalizar el periodo de la actividad, se realizard un
pequefo cuestionario digital, para calificar el impacto
de la actividad

Actividad finalizada

II-CEPCI-RO-04

Se seleccionan los procesos de: Planeacion y
Tecnologias de Informacién, y se instruye a la
Secretaria Ejecutiva, programas las reuniones entre
quienes integran el CEPCI y las personas duefas de
procesos, asi como el envio de los formatos y guias, a
fin de reuniones correspondientes,
Quedando 2 procesos pendientes para revision y
analisis en 2023

celebrar las

Actividad finalizada

II-CEPCI-RO-05

Se dan por enteradas las personas integrantes del
CEPCI, de los avances en materia de capacitacion y se
comprometen a apoyar al personal, para que puedan
inscribirse y acreditar los cursos que se soliciten, en
materia de ética y conflictos de intereses, asi como los
demés que soliciten en la Unidad de Etica, para lograr
incrementar el avance al 80% al finalizar el 2022

Se tiene un avance, como sigue:

Nueva ética: Acumulado (92%); Conflictos
de interes: Acum (79%); Transformando los Comites:

Acumulado (91%);

II-CEPCI-RO-06

Se ratifica por unanimidad el C6digo de Conducta de
la Administracién del Sistema Portuario Nacional
Coatzacoalcos, SA de CV, y se instruye que dicho
documento sea difundido entre el personal, asi como

incorporarlo en el sistema para su evaluacion

Se realizé la carga del documento en la plataforma
SSECOE, la difusion entre el personal y la actualizacion
en la intranet, asi como en la pagina del Puerto. Se
realizé la firma de la carta compromiso por parte de
todo el persona.

I-CEPCI-RE-01

Se designa a la Lic. Tamara Tresaco y al Ing. Eder
Daniel de la Cruz de la Cruz, como persona Consejera /
Asesora: y se instruye a la Secretaria Ejecutiva
actualizar el directorio y darle difusion para
conocimiento del personal, asi como dar Aviso a las

Dependencias Correspondientes.

Actividad finalizada. El directorio del SSECOE ya se
encuentra actualizado.

I-CEPCI-RO-02

Se aprueba por unanimidad el "Pronunciamiento
CERO TOLERANCIA" a las conductas de hostigamiento
sexual y acoso sexual, mismo que debera ser firmado
por el Director General de la Administracion del
Sistema Portuario Nacional Coatzacoalcos, SA de CV y
difundirlo a todo el personal.

El Pronunciamiento se encuentra cargado en la
plataforma y se dio difusién a todo el personal.

Actividad Finalizada

II-CEPCI-RO-03

Se aprueba por unanimiad el Protocolo para la
prevencién, atencién ysancién del hostigamiento
sexual y acososexal; se indica a la Secretaria Ejecutiva
la difusion del mismo a todo el personal y su
actualizacion en las plataformas pertinentes.

El Protocolo se encuentra cargado en la plataformay se
dio difusion a todo el personal. Actividad Finalizada




GOBIERNO DE g
MEXICO MARINA | @ CGPMM

Anexo 1

El 16 de Enero de 2023, la Unidad de Etica Publica y Prevencion de Conflictos de
Intereses, dio a conocer el calculo de Indicadores de Percepcidon sobre el
cumplimiento de los principios y valores del Cédigo de Etica 2022; estos resultados
se envian con una comparativa dentro de la Administracién Publica Federal, asi
como dentro del Ramo al que se pertenece.

En comparacién con lo obtenido en 2021, se logrd incrementar la percepcion del
Personal en relacién con el Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta de la Entidad de
un Promedio de 8.45 a un 8.64 en 2022. De igual forma en la Pregunta “Conozco el
Coédigo de etica...”, pasé de un 8.37 a 9.60.

ggﬁico- Administracion del Sistema Portuario Nacional Coatzacoalcos, SA deCV. |
[ Sl ASPN | Cantidad de respuestas validas | - '
9 COATZACOALCOS | (base de datos depurada): B
Indicador de Percepcion sobwe el cumplimiento Administracion 4
del Principio o Vaior Publica Federal i i
Respeto a los Derechos Humanos 829 9.05 8.76
Fraccion | 84 897 B.65
Fraccion Il 8.27 893 829
Fraccion Il 8.38 Al 891
Fraccion IV B26 897 880
Fraccion V 804 890 884
B Fraccion VI 753 8.69 818
Pl M egalidad 823 515 869
Honradez 815 897 851
Lealtad 815 9.04 8.40
Imparcialidad 7.99 8.85 811
Fficiencia 308 9.05 836
Eficacia 832 9.07 873
Transparencia 832 9.09 9.02
_ Respeto 829 9.04 851
valor Liderazgo 792 890 847
Cooperacian 808 896 858
Entorno Cultural y Ecologico 8.37 924 945
F‘r_on’a_e(_jlo de todos los a8 903 864
principios y valores.
Resultados para la pregunta sobre el Cadigo de Conducta del Ente Publico:
“Conozco el Cadigo de Conducta_” 819 9.00 9.60
Atentamente.
Unidad de Ftica Publicay \/
Prevencion de Conflictos de Intereses
Administracion del Sistema Portuario Nacional Coatzacoalcos S.A. de C.V. Interior del Recinto Fiscal Zona Franca S/N.
C.P. 96400, Teléfono: (921) 2110 270 Coatzacoalcos, Veracruz. www.puertocoatzacoalcos.com.mx _'-"‘é
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